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Kaum Missbrauch der Ambulanz

Warendorf (ate). ,.Bei rund ei-
nem Drittel der Patienten, die
fubldufig in unsere Notaufnahme
kommen, findet eine stationére
Aufnahme statt”, nennt Dr. Tim
Kleffner Zahlen. Diese — auch in
anderen Notaufnahmen in Klini-
ken ahnlichen - Zahlen zeigten,
wie wichtig eine adéquate und
zeitgerechte Diagnostik bei sub-
jektiven Beschwerden von Patien-
tinnen und Patienten sei, betont
der Leiter der Notfallambulanz
im Josephs-Hospital. , Diese korni-
nen als Laien die Schwere ihrer
Symptome oft nicht deuten.”

Der Chefarzt verdeutlicht, dass
die Mediziner ,aullerdem nicht
davon ausgehen, dass die Notauf-
nahmen in Deutschland in einer
relevanten Anzahl wvon Fillen
vorsitzlich missbraucht werden®.

Im Gegenteil. Der Leiter der Not-
aufnahme im Warendorfer Kran-
kenhaus sieht viel mehr das Pro-
blem, dass ,fur viele Menschen
die Struktur und Organisation
der Notfallversorgung in unserem
Land untiberschaubar und nicht
nachvollziehbar ist“. In Situatio-
nen, in denen es Menschen
schlecht gehe, weil sie beispiels-
weise unklare starke Schmerzen
hatten, werde dann die Notauf-
nahme aufgesucht, um Hilfe zu
bekommen. , Viele Patienten in
der Notaufnahme schildern uns,
dass sie zum Beispiel an einem
Wochenende keine Alternative zu
diesem Vorgehen gefunden hait-
ten-ﬂl

Dr. Kleffner hat einen anderen
Vorschlag: ,,Wir denken, dass un-
ter anderem auch eine umfassen-

dere Autklarung iiber die beiden
Stringe der Notfallversorgung
hilfreich ware.” Er meint die Not-
aufnahmen der Krankenhauser
und den Notfalldienst der nieder-
gelassenen Arzte.

Patienten sollen dem Vorschlag
von CDU / CSU zufolge bei einem
Verstol gegen die Auflagen
20 Euro bezahlen. Ein sinnvoller
Betrag? ,Wir konnen keine Aus-
sage dazu machen, ob ein Betrag
von 20 Euro angemessen ist oder
nicht”, sagt der Mediziner. Geteilt
werde das Bemiihen, die Notfall-
versorgung zu optimieren. EKin
hoheres Potenzial sieht er dafiir
aber ,in einer Diskussion aller
Betroffenen liber den Zugang zur
Versorgung und eine Erhohung
der Transparenz liber das vorhan-
dene System”.



